


WER VON EUCH HAT FOLGENDE 
(ODER ÄHNLICHE)

SÄTZE SCHONMAL GEHÖRT?

„Hätte ich das doch bloß eher gewusst. 
Dann hätte ich das direkt anders gebaut.“

„Die Funktion benutzt doch eh keiner.“

„Wir brauchen jetzt Feature Y, weil Head of X das sagt.“

„Keine Ahnung, wofür der Nutzer das braucht.“
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SCRUM

Ideen generieren 
Problemen und Kundenwünsche 
verstehen
Validieren

DELIVERYDISCOVERY
Umsetzung der Produktideen

Output ist potenziell auslieferbar 



4-5 RISIKEN DER PRODUKTENTWICKLUNG 
(MARTY CAGAN)

Usability Risk Business Viability Risk

Ethical Risk

Value Risk Feasibility Risk



FOKUS BEI SCRUM

Was? Wie?Wofür?
PO DeveloperStakeholder



DOMAIN-DRIVEN DESIGN

„For most software
projects,

the primary focus
should be on the domain

and domain logic“



DDD

Was? Wie?Wofür?





USER STORY MAPPING





USER STORY MAPPING



EVENT STORMING



EVENT STORMING



Digitales Event Storming



EVENT STORMING



DOMAIN STORYTELLING



DOMAIN STORYTELLING



DISCOVERY

Domain 
Storytelling

DELIVERY

User Story 
Mapping

Event 
Storming



DISCOVERY   VS.   DELIVERY

Ideen generieren 
Problemen und Kundenwünsche 
verstehen
Validieren

FOKUS: SCHNELLER ERKENNTNISGEWINN

Umsetzung der Produktideen

Output ist potenziell auslieferbar 

FOKUS: PLANBARKEIT UND QUALITÄT
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DICOVERY WORKSHOPS

Domain 
Storytelling

User Story 
MappingEvent 

Storming



DICOVERY SPRINT



METHODEN

• Stakeholder-Orientierung



STAKEHOLDER-ORIENTIERUNG

Identifizieren Analysieren Integrieren
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ANALYSIEREN



METHODEN

• Stakeholder-Orientierung
• Personas
• Interviews
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METHODEN

• Stakeholder-Orientierung
• Personas
• Interviews
• Impact Mapping



IMPACT MAPPING



METHODEN

• Stakeholder-Orientierung
• Personas
• Interviews
• Impact Mapping
• Business Story



BUSINESS STORY



METHODEN

• Stakeholder-Orientierung
• Personas
• Interviews
• Impact Mapping
• Business Story
• Hack Days



HACK DAYS



Discovery isn’t a 
one-time activity









ÜBERLEGUNGEN

• Verständnis im Team schaffen
• Was passt im eigenen Kontext
• Kontinuierliche Kundeninteraktion
• Visualisierung der Discovery-Arbeit
• Meetings anpassen



SPRINT PLANNING



SPRINT REVIEW



https://www.planetgeek.ch/2023/06/13/the-caretaker-model-our-way-of-working/





IMPROMPTU NETWORKING
Welchen der genannten Methoden und Techniken hast du bereits 
genutzt?



IMPROMPTU NETWORKING
Welchen Impuls nimmst du mit? 
Was sind die nächsten Schritte, die du starten möchtest?



DOING AGILE: sichtbarer – weniger wirkungsvoll

BEING AGILE: weniger sichtbar – sehr wirkungsvoll
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PROZESSE



Feedback:LinkedIn:


