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Success

Wolfgang Kraus




Story

=« Zlel

= ,Zeig mir, dass es funktioniert.”

= Wartung einer bestehenden Applikation
= Betelligte

= Heidelberg, Kiew, Freiburg




Motivation

Ressourcenmangel
Skalierbarkeit

Preis

Realitat




Motivation

- Ressourcenmangel
- vor Ort nicht verfugbar
- Qualifikation nicht passend
- Kosten zu hoch
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Motivation

Veranderung ("~ QU
seit 2000\ 26 %
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CL}BITKOM Quelle: Destatis, BITkKOm
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Motivation

- Skalierbarkeit
- Teamgrolde

- Unternehmensstrategie
- kein weiteres Wachstum

- Einarbeitungsaufwand




Motivation

. Preis

- Near-, Offshorebereich 25-30% des
deutschen Niveaus
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Motivation

. Preis

ohne Vernetzung - alleine - in internationaler Zusammenarbeit
~inhouse"

Projektmanagement I

Direkte Kosten Projektmanagement
far Entwicklung

Direkte Kosten
far Entwicklung

Wolfgang Kraus




Motivation

- Realitat
- Kunde
- raumliche Trennung
- organisatorische Trennung
- Emotionale Trennung




Herausforderungen

= [€eam

= Zeltverschiebung
= Werkzeuge

= Prozess

=« Kennzahlen




Herausforderungen - Team

= SKills

= Sprache

= Geschaftsprozess
= Technologie

« Kultur
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Herausforderungen - Team

Umgang mit Problemen
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Herausforderungen - Team
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Herausforderungen - Zeitverschiebung

= Trend von China nach Osteuropa




Herausforderungen - Werkzeuge

= Standards
« Automatisierung
= Richtige Mischung




Herausforderungen - Werkzeuge

- 100 km
- 20 km/h
. 5 Stunden ohne Pause

- 100 km
- 120 km/h

. 1 Stunde Inkl. Pause und
Tanken




Herausforderungen — Werkzeuge

= Infrastruktur
= VPN-Verbindung
= Applikationsserver
« DB-Server
= Entwicklungsserver




Herausforderungen - Werkzeuge

« Infrastruktur
= Bulldsystem
« Maven, Ant, ...

= Versionskontrolle
« CVS, SVN, ...

« Chat




Herausforderungen - Werkzeuge

= Analyse/Design
= Wik
= ISSue Tracker
= Office
= TrendAnalyst




Herausforderungen - Werkzeuge

« Kommunikation
= JIRA, Trac (Ticketsystem)
= Spark, Skype (Chat)
« Telefon
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Story - Kommunikation

= ENglisch
= Chat

= Mall

= Wik




Story - Werkzeuge

= [ rac
« DOku und Issue-Tracker

« SVN
= Skype
« Hudson




Herausforderungen - Prozess

« Wasserfall
« RUP

« V-Modell
« SCrum
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Herausforderungen — Prozess (Scrum)

Daily Scrum
Meeting

Backlog tasks
expanded

Sprint Backlog I byteam
Potentially Shippable

Product Backlog Product Increment
As prioritized by Product Owner

Source: Adaphed from Agke Solware

Denpinprnant with Scrum by Ken
S bl arsd Mike Besde

Wolfgang Kraus




Herausforderungen - Prozess

= Rollen
= Product Owner(-Team)
= SCrum Master
= [eam member
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Herausforderungen - Prozess

= Artefakte
= Product Backlog List
= Sprint Backlog List
= Impediment List
= Improvements




Herausforderungen - Prozess

= Meetings
= Planning
= Review
= Restrospective
= Dally Scrum




Story - Prozess

« SCrum
« Produktowner hier
« [eachlLead dort




Story — Sprint 0

= 3 Treffen

« Zlele kommunizieren

= Prozess definieren

« Rollen vertellt

= Werkzeuge abstimmen
= Termine festlegen




Herausforderungen - Kennzahlen

= Woflr?
= Kontrolle =» Transparenz

« Welche?
« betriebswirtschaftl. = Qualitat
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Story - Werkzeuge

« Kennzahlen

Trend der Testergebnisse - VO rte | | e
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Story- Werkzeuge

« Kennzahlen

Project: GreenHopper (GHS) [hide]
Project Lead: jchuet
Reports: Open Issues | Road Map | Change Log | Popular Issues | Versions
|RELEASE1.7  |w | HOUR BURNDOWN CHART [+
AEHE
Master: None sl
Release date: 7/Dec/07 225
Bug: 1 Resolved: 41 g 200
Improvement: 2  Unresolved: 15 2 175 . o> - . " = - o -
Story: 12 T.issues: 56 = ( wds | Twralos Dasbres Divere Sows | Wiaw Yookt o Tl et wn OSSN
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T. estimate: 270h g i St t MKAToNE! fm’"" o Satect compotant [Al Componerts 3
T.spent: 172h & ot sakanos | Misgons Complots | Shcw Bamdsws Chat
T. remaining: 36h 75
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hours reenaining vs. davs of seeint

Quelle: Greenhoper
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Story - Reife

= Erfahrung der Betelligten
=« Prozess
= 100IS
« Kommunikation




Story- Ergebnis

= Kurze Setup Phase
= Schneller Nutzen
= [ransparenz




Fazit

= Wichtige Faktoren fur Erfolg
= gemeinsames Ziel

= gemeinsame Regeln, Prozesse,
Werkzeuge

« [ransparenz

= Vertrauen




Fazit

= Nicht Bedrohung sondern Chance
= Wertschopfung

=« Flexibilitat

= Spall
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Vielen Dank!

« Wolfgang.Kraus@sourceconomy.com
= Xing:http://www.xing.com/profile/Wolfgang Kraus
« Twitter: http://twitter.com/WolfgangKraus

Wolfgang Kraus
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